Wazne: nalezy dokladnie zapoznac sie z niniejszymi warunkami, poniewaz korzystanie z jakichkolwiek
USLUG lub OPROGRAMOWANIA jest rownoznaczne z akceptacja niniejszych warunkéw i zawarciem
wigzacej prawnie umowy. Aby korzystac z jakichkolwiek USLUG lub OPROGRAMOWANIA Uzytkownik musi
zaakceptowaé niniejsze warunki. Warunki musza by¢ zaakceptowane zgodnie z trescia, w jakiej s3
przedstawione.

REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG PRZEZ SCOMI SP. Z 0.0.

§1
PRZEDMIOT REGULAMINU

Niniejszy regulamin (zwany dalej: ,Regulaminem”) stanowi wzorzec umowy w rozumieniu przepiséw
Kodeksu cywilnego i zostat sporzadzony na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawnych. Przedmiotem
Regulaminu jest okreslenie zasad funkcjonowania i korzystania z Ustugi, za posSrednictwem serwisu
internetowego znajdujacego sie pod adresem internetowym www.srodowiskowokolicy.pl (dalej ,Serwis”).

Wiascicielem Serwisu i Ustugodawcg w rozumieniu Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $§wiadczeniu ustug
droga elektroniczng (Dz.U. 2002 r., Nr 144, poz. 1204 z p6zn. zm.) jest SCOMI Sp. z 0.0., wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego KRS pod numerem 0000872795 z siedzibg we Wroctawiu
przy ul. Dgbrowskiego 42, NIP: 899-28-90-282 REGON 387685191 (dalej ,Ustugodawca”).

Niniejszy regulamin okresla:

1. Rodzaje i zakres ustug $wiadczonych drogg elektroniczna, na podstawie niniejszego
Regulaminu

2. Warunki $wiadczenia ustug objetych Regulaminem;

Warunki zawierania i rozwigzywania umoéw o $wiadczenie ustug objetych Regulaminem,

4. Tryb postepowania reklamacyjnego.
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§2.
SLOWNICZEK

Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy i zwroty oznaczaja:

1. Uzytkownik - osoba fizyczna, osoba prawna badZ jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, posiadajgca zdolno$¢ prawna, ktéra zawarta z Ustugodawcga umowe o
korzystanie z Ustug na podstawie niniejszego Regulaminu lub dziata w imieniu i na rzecz
podmiotu, ktéry takg umowe zawart.

2. Oprogramowanie - oprogramowanie bedace wtasnoscia Ustlugodawcy, umozliwiajgce
Uzytkownikom — dostep do Ustugi,

3. Urzadzenie pomiarowe - urzadzenie bedace wtasnoscig SCOMI Sp. z.o.0. stuzgce do pomiaroéw,

4. Ustuga - ustuga w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga

elektroniczng, polegajaca na udostepnianiu przez Ustugodawce danych pomiarowych.

Umowa - umowa o $wiadczenie Ustugi na warunkach opisanych w niniejszym Regulaminie.

Organizacja - nazwa uzytkownika

Regulamin - niniejszy dokument wraz z zatgcznikami stanowigcymi jego integralng czes¢.

Okres rozliczeniowy - termin jednego miesiaca.

Serwis - serwis internetowy znajdujacy sie pod adresem internetowym

www.srodowiskowokolicy.pl
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§3.
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WYMAGANIA TECHNICZNE

Do korzystania z Ustugi koniecznym jest posiadanie urzadzenia Scomi oraz dostepu do sieci
Internet, aplikacji stuzacej do przegladania zawarto$ci sieci Internet (przegladarka
obstugujaca Java Script oraz style CSS) oraz konto poczty elektronicznej (email).
Uzytkownik badz inna osoba odwiedzajgca Serwis sg zobowigzani zapewni¢ we wlasnym
zakresie powyzsze urzadzenie oraz konieczne oprogramowanie.

§ 4.
OPIS USLUGI

Ustugodawca $wiadczy odptatne Ustugi w zakresie udostepniania Uzytkownikom danych
pomiarowych

Ustugi $wiadczone s3 poprzez Serwis www.srodowiskowokolicy.pl

Zakres Ustugi uzalezniony jest od wybranego przez Uzytkownika pakietu cenowego.

§5.
ABONAMENT

Stawka abonamentowa jest stala, zgodnie z cennikiem ustug, opisanym na
www.srodowiskowokolicy.pl.

Abonament nie obejmuje kosztéw dostepu do sieci internetowej, ktore sg skalkulowane przez
dostawce Internetu i nie sg zalezne od Ustugodawcy.

Optaty za abonament wnoszone s3 z dotu.

Optaty abonamentowe naliczane sg za kazdy dzien korzystania z ustugi i rozliczane sa w
miesiecznych okresach rozliczeniowych, po wykonaniu ustugi.

Za dzien zaptaty abonamentu uwaza sie date zaksiegowania srodkdw na rachunku bankowym

Ustugodawcy.

§é.
WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY I ROZPOCZECIA SWIADCZENIA USLUG

Dostep do Uslug odbywa sie poprzez strone internetowg www.srodowiskowokolicy.pl
wymaga uprzedniego zarejestrowania sie w Serwisie, zawarcia Umowy.

Zarejestrowanie w Serwisie oznacza prawidlowe wypetnienie formularza rejestracji,
udostepnionego przez Ustugodawce w Serwisie. Formularz rejestracji zawiera nastepujace
dane:, login, hasto, nazwe organizacji oraz adres poczty elektronicznej Dane wpisywane do
formularza musza zawiera¢ prawdziwe informacje.

Na podstawie listy adreséw e-mail zawartych w Umowie, Uzytkownik moze utworzy¢ konto
w serwisie. Do zarejestrowania konta nalezy podac¢ login, hasto, adres e-mail oraz organizacje
ktdrej dotyczy Umowa. Po zarejestrowaniu, Uzytkownik otrzymuje na wskazany adres e-mail
wiadomos$¢ z linkiem potwierdzajacym rejestracje. Po potwierdzeniu rejestracji za pomoca
odnos$nika z e-maila, konto staje sie aktywne.

Zarejestrowany Uzytkownik, z aktywnym kontem moze zalogowac¢ sie do serwisu podajac
swoj login oraz hasto ustalone przy rejestracji.

W przypadku utraty hasta, bgdZz woli zmiany hasta, konto nalezy zresetowa¢ za pomoca
formularza dostepnego na stronie logowania. Po wybraniu loginu oraz adresu e-mail
podanego przy rejestracji, Uzytkownik otrzymuje na wskazany adres e-mail wiadomos¢ z
linkiem potwierdzajacym resetowanie hasta. Od tego momentu konto staje sie nieaktywne. Po
potwierdzeniu resetu hasta pomoca odnosnika z e-maila, nastepuje przekierowanie na strone
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internetowa w celu ustawienia nowego hasta. Po potwierdzeniu zmiany hasta, konto
ponownie staje sie aktywne.

Do zawarcia Umowy niezbedne jest: zapoznanie sie i zaakceptowanie w cato$ci Regulaminu
poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola, dokonanie rejestracji danych Uzytkownika poprzez
poprawne wypetnienie formularza

§7.
WARUNKI KORZYSTANIA Z OPROGRAMOWANIA i USLUG

Umowa gwarantuje Uzytkownikowi mozliwo$¢ osobistego, wylacznego, niepodlegajacego
cesji oraz niebedacego przedmiotem sublicencji dostepu do wynikéw pomiaru urzadzenia
pomiarowego; w okresie trwania abonamentu.
Ustugodawcy przystuguja wszelkie, niewymienione wyraznie w Regulaminie, prawa do
Oprogramowania, serwisu w szczegdlnos$ci prawo wlasnosci Oprogramowania oraz innych
praw autorskich do niego, na wszelkich polach eksploatacji. Wszelkie prawa, tytuty do stron
internetowych oraz wszystkie informacje udostepniane za posrednictwem stron
internetowych lub Ustugi, w tym prawa autorskie i znaki towarowe, sa wytgczng wtasnoscia
Ustugodawcy lub jej dostawcoéw danych. Ustugodawca posiada wszelkie prawa, w tym prawa
do doboru, uktadu i prezentacji takich informacji na stronach internetowych lub w Ustudze.
Uzytkownik zobowigzuje sie do umieszczenia zrédta danych w przypadku ich prezentacji,
sprzedazy, transmisji, rozprowadzania oraz rozpowszechniania we wszelkich dostepnych
kanatach informacji.
Uzytkownik zobowigzuje sie nie wykorzystywa¢ Ustug i nie wudziela¢ informacji
udostepnianych za posrednictwem Ustugi w celach niezgodnych z prawem i zobowiazuje sie
do przestrzegania uzasadnionych zadan Ustugodawcy, aby zabezpieczy¢ odpowiednio prawa
Ustugodawcy w zakresie informacji udostepnianych za posrednictwem Ustugi.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki jakichkolwiek decyzji podjetych przez
Uzytkownikdw na podstawie danych umieszczonych w Platformie. Uzytkownik zobowiazany
jest do dbania w nalezyty sposdb o uzyczony czujnik oraz zestaw zasilajgcy jesli wystepuje,
ktéry wymaga okresowego przeczyszczenia z kurzu, brudu oraz $niegu. Dbato$¢ o zestaw
zasilajacy ma na celu zagwarantowanie niezawodnej pracy czujnika.
Jakiekolwiek uszkodzenie czujnika oraz zestawu zasilajacego jesli wystepuje, powinno by¢
natychmiastowo zgtaszane pod adresem e-mail kontakt@srodowiskowokolicy.pl, z podaniem
osoby zgtaszajacej, organizacji oraz numeru seryjnego czujnika.
Po zakonczeniu trwania Umowy, czujnik oraz zestaw zasilajacy jesli wystepuje, zostaja
zwrocone Ustugodawcy.
Uszkodzenie czujnika badZ zestawu zasilajgcego z winy Uzytkownika, moze skutkowaé
wystawieniem faktury na kwote 3000 ztotych netto
§8.
REKLAMACIJE

Uzytkownik ma prawo sktadac reklamacje w sprawach dotyczacych swiadczenia Ustug na
adres poczty elektronicznej kontakt@srodowiskowokolicy.pl
Reklamacje rozpatruje Ustugodawca.
Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej nastepujace dane:

1. Oznaczenie Uzytkownika (imie, nazwisko, adres, adres poczty elektronicznej,

nazwa organizacji, numer umowy),

2. Przedmiot reklamacji,

3. Okolicznosci uzasadniajace reklamacije.
Ustugodawca dotozy staran, aby reklamacje byly rozpatrzone w terminie 14 dni od ich
otrzymania od Uzytkownika. O swojej decyzji zapadtej w wyniku rozpatrzenia reklamacji



niezwlocznie zawiadomi Uzytkownika za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres
poczty elektronicznej podany w reklamacji.

§9.
DOSTEPNOSC USLUG

Mimo, ze Ustugodawca w racjonalnym zakresie doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ stata
dostepno$c¢ Ustugi, nie gwarantuje, nie deklaruje ani nie zapewnia, ze dostep Uzytkownika do
Ustugi bedzie nieprzerwany i bedzie odbywat sie bez btedéw.

Mimo stosowania najwyzszego standardu zabezpieczen serwera, Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosSci za czasowe i niespodziewane wylaczenia funkcjonalnosci Ustugi
wynikajgce z atakéw hackerskich, przyczyn losowych, klesk zywiotowych, sity wyzszej lub
innych okoliczno$ci niezaleznych od Ustugodawcy.

Ustugodawca nie gwarantuje, ze Ustuga nie spowoduje utraty lub uszkodzenia danych i ze
beda one wolne od atakéw, wiruséw, koni trojanskich i innych szkodliwych sktadnikéw, badz,
ze nie narazg uzytkownika na zakl6cenia, dziatania hakeréw lub inne naruszenia
zabezpieczen.

Uzytkownik powinien regularnie tworzy¢ kopie zapasowa wtasnego systemu, aby zapewnic
sobie dostepno$¢ danych na wypadek utraty lub uszkodzenia.

§ 10.
WYKLUCZENIE GWARANC]JI; OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

Uzytkownik jawnie wyraza zgode na to, ze ponosi catkowite ryzyko zwigzane z korzystaniem
lub brakiem mozliwo$ci korzystania z Ustugi.
W zadnym przypadku Ustugodawca, ani zaden z jego dostawcow ustug sieciowych, partneréw
lub pracownikéw nie bedzie ponosi¢ w stosunku do Uzytkownika lub os6b trzecich
odpowiedzialnosci z tytutu kosztow lub szkdd majacych bezposredni lub posredni zwigzek z
korzystaniem z Oprogramowania lub Ustugi, w tym miedzy innymi nie bedzie wyptacac
odszkodowan rzeczywistych, wypadkowych, skutkowych, nadzwyczajnych, retorsyjnych,
specjalnych badz zwigzanych z utratg zaufania, utrata dochodéw, korzysci, mozliwosci
korzystania, utrata danych, warto$ci firmy lub mozliwo$ci handlowych jakiegokolwiek
rodzaju, spowodowanych w jakikolwiek spos6b dziataniami lub roszczeniami wynikajacymi
z ustug $wiadczonych przez Ustugodawce lub korzystania z oprogramowania.
W przypadku zawinionego przez Ustugodawce braku dostepu Uzytkownika do Ustugi
powyzej 12 kolejnych godzin, Ustugodawca zobowigzuje sie do nie naliczania optaty za ten
czas.
§11.
ROZWIAZANIE UMOWY

Strony moga wypowiedzie¢ Umowe w dowolnym czasie z zachowaniem 1 miesiecznego
okresu wypowiedzenia ze skutkiem na ostatni dzien miesigca.

Wypowiedzenie Umowy przez ktorgkolwiek ze stron wymaga formy pisemne;j.
Wypowiedzenie dokonane za pomoca poczty elektronicznej adres e-mail Ustugodawcy
podany przy zawarciu umowy lub adres e-mail Uzytkownika podany przy zawarciu umowy)
czyni zado$¢ wymogowi formy pisemne;j.



§12
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Ustugodawca zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw prawa dotyczacych ochrony
danych osobowych w szczeg6lnosci Ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja
2018 roku oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku.

§ 13.
ZMIANY POSTANOWIEN REGULAMINU

1. Ustugodawcy przystuguje prawo do zmiany niniejszego Regulaminu.

2. W przypadku zmiany Regulaminu, Ustugodawca opublikuje te zmiany na stronie
www.srodowiskowokolicy.pl i poinformuje o nich Uzytkownika.

3. Zmiany Regulaminu obowiazuja aktualnych Uzytkownikéw poczawszy od nastepnego okresu

rozliczeniowego.

§ 14.
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszelkie spory wynikte w zwigzku ze $wiadczeniem Ustug na podstawie niniejszego
regulaminu, bedzie rozpoznawat sad wtlasciwy dla miejsca prowadzenia dziatalnosci

Ustugodawcy.

NINIEJSZYM POTWIERDZAJA PANSTWO, ZE ZAPOZNALI SIE Z NINIEJSZYM REGULAMINEM I ROZUMIEJA
JEGO POSTANOWIENIA ORAZ ZE KORZYSTAJAC Z USLUG, OPROGRAMOWANIA ORAZ
STRONY WWW.SRODOWISKOWOKOLICY.PL AKCEPTUJA PANSTWO JEGO WARUNKI
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